
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโป่งน้ าร้อน   จังหวดัจันทบุร ี  โทร.  ๐ ๓๙38 7105                                      

ที ่  จบ ๐633/76      วันท่ี     20   มีนาคม   2566  

เรื่อง   รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ฯ ประจ าปี 2566 รอบ 6 เดือน  และขออนุญาต

 น ารายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ฯ เผยแพร่ขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เรียน สาธารณสุขอ าเภอโป่งน้ าร้อน 

  ตามที ่ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโป่งน้ าร้อน   ได้จดัตั้งศูนย์รับเรื่องรอ้งเรียน ร้องทุกข์ (เรื่อง
ร้องเรียน ทั่วไปและเรื่องร้องเรียนการทุจรติประพฤติมิชอบ) ประจ าส านกังานสาธารณสุขอ าเภอโป่งน้ าร้อน เพื่อ
รับเรื่อง ร้องเรียน ร้องทกุข์ ของผู้รับบริการ นั้น 

  เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปตามคู่มือการปฏิบัติงานร้องทุกข์/ร้ องเรียนของส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอโป่งน้ าร้อน จึงรายงานผลการด าเนินงานร้องทุกข์/ร้องเรียน ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
ประจ าปี ๒๕๖6 (ณ วันที่ 20 มีนาคม 25๖6) โดยได้รับเรื่องร้องเรียน / ร้องทุกข์ แยกเป็นข้อร้องเรียนทุจริต
ประพฤติ- มิชอบ จ านวน ๐ เรื่อง และข้อร้องเรียนทั่วไป 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและขออนุญาตน าสรุปผลการด าเนินงานเรื่องรอ้งเรียน ร้องทุกข ์
ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖6 (ณ วนัที่ 20 มีนาคม 25๖6)  ขึ้นเผยแพร่
บนเว็ปไซต์ ของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี (www.cto.moph.go.th) ต่อไป         

    ( นายณรงค์ชัย   หัตถ ี) 
                                                    นักวิชาการสาธารณสขุช านาญการ 
 
 

                     ทราบ/อนุมัต ิ
 
 

 
 

             ( นายสายัณห์ ตรีผล ) 
                 สาธารณสุขอ าเภอโป่งน้ าร้อน 

  



รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน ร้องทกุข์ปีจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 
ของศูนย์ร้องเรียน ร้องทกุข์ของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโป่งน้ าร้อน 

๑ .ผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖6 (ณ วันที่ 20 มีนาคม 25๖6) 
 

เดือน 

จ านวนเรื่องร้องเรียน 

(เรื่อง) 

ด าเนินการ เรียบร้อย

แล้ว 

อยู่ระหว่าง 

ด าเนินการ (เรื่อง) 

ยังไม่ได้ด าเนินการ 

(เรื่อง) 

ทุจริต 

ประพฤติ 

มิชอบ 

ทั่วไป/ 

จัดซื้อ 

จัดจ้าง 

ทุจริต 

ประพฤติ 

มิชอบ 

ทั่วไป/ 

จัดซื้อ 

จัดจ้าง 

ทุจริต 

ประพฤติ 

มิชอบ 

ทั่วไป/ 

จัดซื้อ 

จัดจ้าง 

ทุจริต 

ประพฤติ 

มิชอบ 

ทั่วไป/ 

จัดซื้อ 

จัดจ้าง 

ตุลาคม ๒๕๖5 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
พฤศจิกายน 2565 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
ธันวาคม ๒๕๖5 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
มกราคม ๒๕๖6 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
กุมภาพันธ ์๒๕๖6 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
มีนาคม ๒๕๖6 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
เมษายน ๒๕๖6         
พฤษภาคม ๒๕๖6         
มิถุนายน ๒๕๖6         
กรกฎาคม ๒๕๖6         
สิงหาคม ๒๕๖6         
กันยายน ๒๕๖6         

รวม ๐ ๐ ๐ - ๐ 0 0 0 
 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอโป่งน้ าร้อน รายงานผลการด าเนินงานเรื่องรอ้งเรียนประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๖6 (ณ วันที่ 20 มีนาคม 25๖6) –ไม่มีข้อร้องเรียน 

   

          ( นายณรงคช์ัย  หัตถ ี) 
           นักวชิาการสาธารณสุขช านาญการ 

           เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ร้องเรียน 
 

 



๒. รายงานสรุปปัญหาอปุสรรคและแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียน/ร้องทุกข ์

๒.๑ ข้อร้องเรียนในการทุจริตประพฤติมิชอบ 
ล าดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

๑ ไม่มีข้อร้องเรียน   

 

๒.๒ ข้อร้องเรียนทั่วไป/จัดซื้อจัดจา้ง 
ล าดับ ข้อร้องเรียนทั่วไป ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

๑ ไม่มีข้อร้องเรียน   

      

( นายณรงค์ชัย    หัตถ ี) 
 นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

 เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ร้องเรียน 


