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คํานํา 

  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ไดจัดทําแนวปฏิบัติตามมาตรการปองกัน
การรับสินบน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ เพ่ือเปนแนวปฏิบัติในการปองกันการรับสินบน การใช อํานาจ
หนาที่การเอื้อประโยชนตอตนเองหรือผูอ่ืน การแสวงหาผลประโยชนรวมกันกับองคกรธุรกิจเอกชนการ รับ
ทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดจากผูอ่ืนที่เก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกับการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและ 
ประโยชนสวนรวม ซึ่งเปนมาตรการสําคัญเรงดวนเชิงรุกในการปองกันการทุจริต การบริหารงานที่โปรงใส 
ตรวจสอบได และการแกไขปญหาการกระทําผิดวินัยของเจาหนาที่รัฐเปนปญหาสําคัญและพบบอย นอกจากน้ี 
ยังนําความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอนที่ไดนี้มากําหนดเปนคูมือ ปองกัน
ผลประโยชนทับซอน จังหวัดจันทบุรี เพ่ือบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและ 
ปราบปรามการทุจริตระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) 
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แนวปฏิบัติ ตามมาตรการปองกันรับสินบน 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอมะขาม 

จังหวัดจันทบุรี 
หลักการและเหตุผล 

  ดวยการทุจริตการรับสินบนหรือการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดของเจาหนาท่ีของรัฐ
เปนรูปแบบหนึ่งของการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม และเปนเรื่องที่เชื่อมโยง
เกี่ยวเนื่องกับจรยิธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ อันเปนสาเหตุสําคัญทําใหเกิดความเสียหายตอการบริหารงานและ
ภาพลักษณขององคกร 
  การรับทรัพยสินของเจาหนาที่ของรัฐ ตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกัน
และปราบปรามการทุจริต ตามที่บัญญัติไวในมาตรา ๑๐๓ เจาหนาท่ีของรัฐจะรับทรัพยสินไดเมื่อการรับ
ทรัพยสินหรือ ประโยชนอื่นใดนั้นไดมีกฎหมายหรือกฎ ขอบังคับที่ออกโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหง
กฎหมายอนุญาตให เจาหนาท่ีของรัฐรับไดและการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนด ซึ่งการ รับทรัพยสินในกรณีนี้อาจจะเรียกวา “สินน้ําใจ” ดังนั้นการรับสินน้ําใจเจาหนาท่ี
ของรัฐจะตองปฏิบัติตาม หลักเกณฑที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนดดวยหากเจาหนาท่ีของรัฐละเลยหรือไม
สามารถแยกแยะไดวาการรับ ทรัพยสินนั้น เปนเรื่องสินน้ําใจหรือสินบนแลวจะทํา ใหเจาหนาที่ผูนั้นปฏิบัติผิด
กฎหมายและมีโทษตอเจาหนาที่ ของรัฐผูรับทรัพยสินนั้นดวยแตถาเจาหนาที่ของรัฐสามารถแยกแยะหรือ
จําแนกในเร่ืองหลักเกณฑของการรับ ทรัพยสินไดแลวก็จะสามารถปองกันไมใหมีการละเมิดประมวลจริยธรรม 
รวมถึงสามารถแกไขปญหาเจาหนาที่ ของรฐัในเร่ืองผลประโยชนทับซอนหรือการขัดกันระหวางประโยชนสวน
บุคคลและประโยชนสวนรวม ตลอดจน ปองกันการทุจริตของเจาหนาท่ีของภาครัฐได 
  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ตระหนักและมีความมุงมั่นที่จะ
ปฏิบัติงาน ใหโปรงใสยึดมั่นในคุณธรรม ปลอดจากการทุจริตประพฤติมิชอบ จึงไดจัดทํา มาตรการปองกันการ
รับ สินบน เพ่ือเปนแนวปฏิบัติในการปองกัน การรับสินบนการใชอํานาจหนาที่การเอ้ือประโยชนตอตนเองหรือ
ผูอื่น การแสวงหาผลประโยชนรวมกันกับองคกร ธุรกิจเอกชนการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดจากผูอ่ืนท่ี
เกี่ยวเนื่อง เชื่อมโยงกับการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชนสวนรวม และเปนการสรางความรู
ความเขาใจ เกี่ยวกับการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจาหนาที่ของรัฐใหถูกตองตามที่
กฎหมายกฏ หรอืขอบังคับที่เกี่ยวของกําหนดโดยใหสถานศึกษา ขาราชการและเจาหนาที่ในสังกัดถือปฏิบัติใน
การรับทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นใดของเจาหนาท่ีของรัฐ ตามมาตรการปองกันการรับสินบนดังตอไปนี้ 

วัตถุประสงค 

 ๑. เพ่ือใหบุคลากรทุกระดับมีจิตสํานึกในการตอตานการทุจริต คอรัปชั่น การรับสินบนทุกรูปแบบ  
 ๒. เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติหนาที่ดวยความโปรงใส สามารถใหผูมีสวนเก่ียวของตรวจสอบได  
 ๓. เพ่ือใหบุคลกรใชจายเงิน/ทรัพยสิน ของทางราชการอยางประหยัด คุมคาเกิดประโยชนสูงสุด  
 ๔. เพ่ือใชเปนเอกสารอางอิงในการปฏิบัติงาน 
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แนวปฏิบัติในกำรป้องกันกำรรับสินบน :  
กรสีรับทรัพย์สินหร อประโยชน์อ ่นใดโดยารรมจรรยำของเจ ำหน ำที่ของรัฐ กำรเรี่ยไร 
 

“กำรรับทรัพย์ส ินหร อประโยชน์อ ่นใด โดยารรมจรรยำ” หมำยควำมว่ำ กำรรับทรัพย์ส ินหรือ 
ประโยชน์อื่นใดจำกญำติหรือจำกบุคคลท ี่ให้กันในโอกำสต ่ำงๆ โดยปกต ิตำมขนบธรรมเนียม ประเพณีหรือ 
วัฒนธรรม หรือให้กันตำมมำรยำทท่ีปฏิบัติกันในส ังคม 

“ประโยชน์อ ่นใด” หมำยควำมว่ำ ส ิ่งท่ีมูลค่ำ ได้แก่ กำรลดรำคำ กำรรับควำมบันเท ิงกำรรับ 
บริกำร กำรรับกำรฝึกอบรม หรือส ิ่งอื่นใดในลักษณะเดียวกัน 

เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ (ทุกตำแหน่ง) จะรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดได้ต่อเมื่อมีกฎหมำย กฎ 
หรือมีข้อบังคับโดยอำศัยอำนำจของกฎหมำยให้รับได้ กำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดนอกเหนือจำก 
กฎหมำย กฎหรือข้อบังคับข้ำงต้น จึงต้องมำพิจำรณำตำมหลักเกณฑ์กำรรับทรัพย์สินโดยธรรมจรรยำของ 
เจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐ ตำมประกำศคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ เรื่อง หล ักเกณฑ ์กำรร ับ 
ทรัพย์ส ินหร ือประโยชน ์อื ่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ ้ำหน ้ำท ี่ของร ัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓, ระเบ ียบสำน ักนำยกร ัฐมนตร ี      
ว ่ำด้วย กำรให้หรือรับของขวัญของเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๔ ดังนี้ 

1. มำตรกำรป้องก ันกำรร ับสินบน ประเด็นกำรร ับเง ินบริจำคและทร ัพย์สินบริจำค 
ห้ำมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐในสังกัด รับหรือถำมนำถึงกำรรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใด 

นอกเหนือจำกทรัพย์สิน หรือประโยชน์อันควรได้ตำมกฎหมำย หรือข้อบังคับที่ออกโดยอำศัยอ ำนำจตำม 
กฎหมำยให้รับได้ กำรรับทรัพย์สินในเรื่องน ี้จึงได้แก่ กำรรับเงินเดือน กำรร ับเง ินค ่ำเบี้ยเล ี้ยงเด ินทำ งไปรำชกำร 
ค ่ำท่ีพักในกำรเด ินทำงไปรำชกำรกำรรับสวัสดิกำรต่ำงๆท่ีทำงรำชกำรจัดให้ท้ังในรูปแบบเป็นสวัสดิกำรปกติ และ 
กำรจ ัดสวัสดิกำรฯ ตำมระเบียบกำรจัดสวัสดิกำรภำยในของส่วนรำชกำร รวมถึงค่ำสมนำคุณวิทยำกร ค่ำอำหำร 
หรือค่ำอำหำรในระหว่ำงอบรม ประชุมหรือสัมมนำ เว้นแต่กำรรับของขวัญหรือประโยชน ์อื่นใดโดยธรรมจรรยำ 
ตำมประกำศคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ  เรื่อง หลักเกณฑ์ กำรรับทรัพย์สินหรือ 
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐ พ.ศ. 2543 ด ังต่อไปนี้ 

1.1 กำรรับทรัพย์ส ินหรือประโยชน์อื่นใดจำกญำต ิ ได้แก่ กำรรับทรัพย์ส ินฯจำกปู่ ย่ำ ตำ 
ยำย ลูก หลำน เหลน พี่ ลุง ป้ำ น้ำ อำ หรือจำกญำติของคู่สมรสในลักษณะของช้ันต่ำงๆในควำมเป็นญำติ
เช่นเดียวกันกับที่ได้กล่ำวถึงข้ำงต้น ควำมเป็นญำติจึงมีได้เฉพำะบุคคลธรรมดำเท่ำนั้น  กำรรับทรัพย์สินฯใน
กรณีน ี้ จึงไม่สำมำรถนำ ไปใช ้ในกำรอ้ำงกำรรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดจำกน ิติบุคคลได ้ประกอบกับกำรรับ
ทรัพย์สินจำก ญำติ เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐสำมำรถรับได้โดยไม่จำกัดจำนวนในกำรรับท ั้งนี้จะรับได้ในจำนวนเท่ำไร 
จึงขึ้นอยู ่กับควำมสำมำรถในกำรให้ของญำต ิท่ีเป ็นผ ู้ให้ทรัพย์ส ินฯ 

1.๒ กำรรับของขวัญหรือประโยชน ์อื ่นใดจำกบุคคลอื่นซึ่งมิใช ่ญำต ิเน ื่องในโอกำสต ่ำงๆ โดยปกต ิ 
ตำมขนบธรรมเนียมประเพณ ี วัฒนธรรม หรือให้กันตำมมำรยำทท่ีปฏิบัต ิในส ังคม เท ่ำนั้น และต้องมีมูลค ่ำในกำร 
รับจำกแต ่ละบ ุคคล แต ่ละโอกำสไม่เกิน ๓,๐๐๐ บำท 

1.๓ กำรรับค่ำรับรองและของขวัญจำกบุคคลอื่นซึ่งมิใช่ญำติ อำทิ พำไปรับประทำนอำหำร 
มอบบัตรกำนัลของห้ำงสรรพสินค้ำ ต้องรับเนื่องในโอกำสต่ำงๆ โดยปกติตำมขนบธรรมเนียมประเพณี หรือ 
วัฒนธรรม หรือให้กันตำมมำรยำทสังคม เท่ำนั้น และมูลค่ำของกำรรับรองและของขวัญน ั้นต้องมีมูลค่ำ ไม่เกิน 
๓,๐๐๐ บำท 
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1.๔ กำรรับของขวัญหรือประโยชน์อื่นใดท่ีเป ็นกำรให้ในลักษณะให้กับบุคคลท่ัวไป 
1.5 ห้ำมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐให้ของขวัญแก่ผู้บังคับบัญชำหรือบุคคลในครอบครัวของ  

ผู้บังคับบัญชำนอกเหนือจำกกรณีปกติประเพณีนิยมท่ีมีกำรให้ของขวัญแก่กันโดยกำรให้ของขวัญตำมปกติ  
ประเพณีนิยมนั้น เจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐจะให้ของขวัญหรือประโยชน์อื่นใดท่ีมีมูลค ่ำเกิน ๓,๐๐๐ บำท มิได ้ 

1.6 ห้ำมเจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐยินยอมหรือรู้เห ็นเป ็นใจให้บ ุคคลในครอบครัวของตนรับของขวัญ 
หรือประโยชน์อื่นใดจำกผ ู้ท่ีเกี่ยวข้องในกำรปฏิบ ัติหน้ำท่ีของเจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐ เว้นแต่เป็นกำรรับของขวัญหรือ

   ประโยชน ์อื่นใดท ี่ให้ตำมปกต ิประเพณ ีน ิยมและของขวญั
1.7 ควรใช้บัตรอวยพร กำรลงนำมในสมุดอวยพร หรือใช้บัตรแสดงควำมยินดีแทนกำรให้ 

ของขวัญเพื่อเป็นกำรป้องก ันกำรฝ ่ำฝ ืนกฎระเบียบ อีกท ั้งเพื่อประโยชน ์ในกำรเสริมสร้ำงท ัศนคต ิในกำรประหยัด 
ให้แก่เจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐ 

1.8 ในกรณ ีท่ีเป ็นกำรรับทร ัพย ์ส ินท่ีม ีม ูลค ่ำเก ิน ๓,๐๐๐ บำท ซึ่งเจ ้ำหน้ำท่ีของร ัฐม ีควำมจำเป็น 
อย่ำงยิ่งท ี่ต้องรับไว้เพื่อรักษำไมตรี มิตรภำพ หรือควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงบุคคล ซึ่งในกำรรับน ี้เจ้ำหน้ำท ี่ ของ 
รัฐผู้รับฯ จะต้องแจ้งรำยละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์น ั้นต่อผู้บังคับบัญชำ ซึ่งเป็น 
หัวหน้ำส่วนรำชกำร ผู้บริหำรสูงสุดของรัฐวิสำหกิจ หรือผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนสถำบัน หรือองค์กรท ี่ 
เจ้ำหน้ำท ี่ของรัฐผ ู้น ั้นสังกัดในทันทีท ี่สำมำรถกระทำได้ เพื่อให้ผู้บังคับบัญชำหรือผ ู้บริหำรสูงสุด วินิจฉัยว่ำมี 
เหต ุผลควำมจำ เป็น ควำมเหมำะสม และสมควรท่ีจะให้เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐผู้นั้นรับทรัพย์สินหรือประโยชน์นั้นไว้    
ก็ให้ค ืนทรัพย์ส ินหรือประโยชน ์น ั้นแก่ผ ู้ให้ในท ันท ี หำกเป ็นกรณ ีท่ีไม่สำมำรถคืนได้ก็ให้ส่งมอบทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์ฯ ให้กับหน่วยงำนท่ีเจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐผ ู้น ั้นส ังกัดโดยเร็ว 

1.๙ ห้ำมกำรเรี่ยไรในหมู่ข ้ำรำชกำรหรือกำรใช ้สวัสด ิกำรใดๆ ของส ่วนรวมเพื่อกำรจ ัดหำของขวัญ 
ให้แก่ข้ำรำชกำรช ั้นผ ู้ใหญ่ ผู้บังคับบ ัญชำหรือสมำชิกในครอบครัวของข้ำรำชกำรช ั้นผ ู้ใหญ่โดยเด ็ดขำด 

2. มำตรกำรป้องก ันกำรทุจร ิตและแก ไขกำรกระทำผิดว ินัยของเจ ำหน ำที่ของรัฐในสังกัด 
ส่วนรำชกำรในจังหวัดจันทบุรี ตำมมำตรกำรป้องกันผลประโยชน์ทับซ อนเจ ำหน ำที่ของรัฐในจังหวัดจันทบุรี 
สั่งกำรเป็นหนังส อ ที่ จบ 0017.5/ว2296 ลงวันที่ 23 พฤษภำคม พ.ศ.2561 ได  แก ่ 

5.1 มำตรกำรกำรใช้รถรำชกำร 
5.2 มำตรกำรกำรเบิกค ่ำตอบแทน 
5.3 มำตรกำรจ ัดทำโครงกำรฝึกอบรม ศึกษำด ูงำน ประชุม และสัมมนำ 
5.4 มำตรกำรกำรจ ัดหำพัสด ุ 



  

                                                                                                        7 
กลไกกำรส่งเสร ิมกำรปฏิบ ัต ิเพ  ่อป  องก ันกำรร ับส ินบน 

๑. เสริมสร้ำงควำมรู ้ควำมเข้ำใจในเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนหรือกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ 
ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมและกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ  
ท่ีถูกต้องตำมกฎหมำย กฎระเบียบท ี่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำท ี่สำมำรถแยกแยะประโยชน์ส่วนตัว 
กับประโยชน์ส่วนรวม หรือควำมแตกต่ำงระหว่ำงสินน้ ำใจและสินบนได้รวมถึงกำรแจ้งเตือนในกรณีท ี่อำจเกิด 
ควำมส ุ่มเสี่ยงต่อกำรรับทรัพย์สินหรือประโยชน ์อื่นใดท ี่ไม่เป็นไปตำมกฎ ระเบียบ อำทิ ช่วงเทศกำลปีใหม ่  
กำรดำเนินกำรรับนักเรียน เป ็นต้น 

๒. สนับสนุนส่งเสริมให้ข้ำรำชกำรและเจ้ำหน้ำท่ีทุกระดับเห็นควำมสำคัญและมีจิตสำนึกในกำร 
ต่อต ้ำนกำรท ุจริต คอร์รัปช่ัน รวมทั้งจัดให้มีมำตรกำรควบคุมภำยในเพื่อป้องกันกำรทุจริต คอร์รัปช่ันกำรให้หรือ 
รับส ินบนในทุกรูปแบบ 

๓. กำกับดูแลให้กำรดำเนินกำรเบิกจ่ำยค่ำใช้จ่ำยของหน่วยงำนในสังกัดเป็นไปตำมกฎหมำย 
กฎระเบียบท ี่เกี่ยวข้อง โดยเคร่งครัด 

๔. แนวปฏิบ ัต ิในกำรรับทรัพย์ส ินหรือประโยชน์อื่นใดของเจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐ ครอบคลุมกำรปฏิบัติ 
หน้ำท่ีรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ทุกระดับ ทุกกระบวนกำรอำทิ กำรสรรหำหรือกำรคัดเลือกบุคลำกร กำรเลื่อน 
ตำแหน่ง กำรฝึกอบรม กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรพิจำรณำอนุมัติอนุญำต โดย 
ผู้บังคับบ ัญชำทุกระดับจะทำควำมเข้ำใจกับผ ู้ใต้บังคับบ ัญชำ เพื่อนำไปใช้ปฏิบัต ิในโครงกำร กิจกรรมท ี่อยู่ใน
ควำม รับผ ิดชอบ และควบคุมดูแลกำรปฏิบ ัต ิให้เป็นไปอย่ำงมีประส ิทธิภำพสอดคล้องกับแนวปฏิบ ัต ิน ี้ 

5. ให้ควำมเป็นธรรมและคุ้มครองเจ ้ำหน้ำท่ีหรือบุคคลอื่นใดท่ีแจ ้งเบำะแสหรือหลักฐำน เรื่อง
กำรท ุจริตคอร์รัปช่ันกำรรับหรือกำรให ้ส ินบนในทุกรูปแบบรวมถึงเจ้ำหน้ำท ี่ท ี่ปฏิเสธต่อกำรกระทำ โดยใช้
มำตรกำร คุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้ท่ีให้ควำมร่วมมือในกำรแจ้งเบำะแสหรือพยำนหลักฐำนท่ีเกี่ยวข้องตำมท่ี 
ก ำหนดไว้ใน กระบวนกำรจัดกำรข้อร้องเรียน 

6. กำรฝ่ำฝืนไม่ปฏิบัติตำมระเบียบสำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรให้หรือรับของขวัญของ 
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๔ เจ้ำหน้ำที่ของรัฐผู้นั้นเป็นผู้กระทำควำมผิดทำงวินัยผู้บังคับบัญชำจะต้อง 
ด ำเนินกำรทำงวินัยเจ ้ำหน้ำท่ีของรัฐผ ู้นั้น 

7. เจ ้ำหน ้ำท ี่ของร ัฐท ี่ได ้ม ีกำรร ับทร ัพย ์ส ินหร ือประโยชน ์อื ่นใด ท ี่เป ็นกำรฝ ่ำฝ ืนกำรร ับทร ัพย ์ส ินฯ 
ตำมพระรำชบ ัญญ ัติประกอบร ัฐธรรมน ูญว ่ำด้วยกำรป ้องก ันและปรำบปรำมกำรท ุจร ิต มำตรำ๑๐๓ จะต้องร ับโทษ 
ตำมมำตรำ ๑๒๒ มีโทษจำคุกไม่เกินสำมปี ปรับไม่เกินหกหมื่นบำท หรือท้ังจำท ั้งปรับ 

ผ ู้ใดให้ ขอให้ หรือรับว่ำจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดแก่เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐฯ เพื่อจูงใจให้ 
กระทำกำร ไม่กระทำกำร หรือประวิงกำรกระท ำอันมิชอบด้วยหน ้ำท ี่ มีโทษจำคุกไม่เกินห้ำปี ปรับไม่เกินหนึ่ง
แสน บำท หรือท ั้งจำท ั้งปรับ ตำมท่ีกำหนดไว้ในมำตรำ ๑๒๓/๕ แห่งพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ     
ว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรท ุจริต 

8. เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐรับทรัพย์สินจำกผู้ให้ทรัพย์สินท่ีเกิดจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของเจ้ำหน้ำท่ีของ 
รัฐ หรือจำกกำรใช้อำนำจหน้ำท่ีของเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีและได้เรียก รับ ทรัพย์สินจำกกำรปฏิบัติ 
หน้ำท่ีนั้นๆ กำรรับทรัพย์สินในกรณีนี้จึงเป็น กำรเรียกรับสินบนของเจ้ำหน้ำท่ีรัฐ และเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐผู้นั้นจะมี 
ควำมผ ิดตำมประมวลกฎหมำยอำญำ มำตรำ ๑๔๙ มีโทษจำค ุกต ั้งแต ่ห้ำปีถ ึงยี่ส ิบปี หรือจำคุกตลอดชีว ิต และ
ปรับต้ัง แต ่สองพันบำทถึงส่ีหมื่นบำท 

9. สอบทำนแนวปฏิบัติและมำตรกำรดำ เนินกำรอย่ำงสม่ ำเสมอเพื่อให้สอดคล้องกับกำร 
เปล่ียนแปลงทำงกฎหมำย และสภำวะทำงส ังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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กระบวนกำรจ ัดกำรข  อร  องเรียน 

๑. ช่องทำงกำรร้องเรียน/กำรรับแจ ้งเบำะแส 
๑) แจ ้งหน่วยงำนต ้นส ังกัดของผู้ถูกกล ่ำวหำหรือผู้ถูกร้องเรียนโดยตรง 
๒) ทำงโทรศัพท ์/โทรสำรหมำยเลข (ระบุหมำยเลขโทรศัพท์) 
3) กำรร้องเรียนทำงไปรษณีย์ (ระบุท่ีอยู่และรหัสไปรษณีย์) 
4) กำรร้องเรียนผ ่ำนต ู้รับเรื่องรำวรอ้งเรียน/รอ้งท ุกข์ 
5) กำรร้องเรียนผ ่ำนเว็บไซต ์ (ระบุช่องทำงกำรเข้ำถึงเว็บไซต์) 

๒. กระบวนกำรแก ้ไขป ัญหำ 
ส่วนรำชกำรด ำเนินกำรตรวจสอบข้อเท ็จจริงอย่ำงละเอียดรอบคอบ และ แจ้งมำตรกำรใน

กำรแก้ไขปัญหำดังกล่ำวให้ผู้ร้องทรำบภำยใน ๓๐ วัน กรณีมีมูลว่ำกระทำผิดวินัยจะด ำเนินกำรทำงวินัย
ตำม พระรำชบัญญ ัติระเบียบข ้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ.๒๕51 

กรณ ีเป็นกำรกระท ำควำมผ ิดท่ีอยู่ในอ ำนำจหน้ำท่ีของหน่วยงำนอื่น ให้ส่งเรื่องให้หน่วยงำน
ท่ีมีอ ำนำจด ำเนินกำรต่อไป 

๓. มำตรกำรคุ้มครองผู้ร้องและผู้เป ็นพยำน 
๑) กำรพิจำรณำข้อร้องเรียนให้กำ หนดช ั้นควำมลับและคุ้มครองผู้เกี่ยวข้องตำมระเบ ียบ 

ว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๔ และกำรส่งเรื่องให้หน่วยงำนพิจำรณำน ั้นผ ู้ให้ข้อมูลและ
ผ ู้ ร้องอำจจะได้รับควำมเดือดร้อน เช่น ข้อร้องเรียนกล ่ำวโทษข ้ำรำชกำรในเบื้องต ้นให้ถือว่ำเป็นควำมล ับทำง
รำชกำร หำกเป็นบัตรสนเท่ห์ ให้พิจำรณำเฉพำะรำยท ี่ระบุหลักฐำน กรณีแวดล้อมปรำกฏชัดแจ้งตลอดจนช ี้
พยำนบุคคล แน่นอนเท ่ำนั้น 

กำรแจ ้งเบำะแสผู้มีอ ิทธิพลต้องปกป ิดช่ือและท่ีอยู ่ผู้ร้อง หำกไม่ปกป ิดช่ือท่ีอยู่ของ      
ผู้ร้องจะต้องแจ ้งให้หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องทรำบและให้ควำมคุ้มครองแก่ผู้ร้องด ังน ี้ “ให้ผู้บังค ับบัญชำใช ้ด ุลพิน ิจส ั่ง
กำรตำมสมควรเพื่อค ุ้มครองผู้ร้อง พยำน และบุคคลท ี่ให้ข้อมูล ในกำรส ืบสวนสอบสวนอย่ำให้ต้องรับภัยหรือ 
ควำมไม่เป็นธรรม ท่ีอำจเกิดมำจำกกำรร้องเรียนกำรเป็นพยำนหรือกำรให้ข้อมูลนั้น” กรณีมีกำรระบุช่ือผู้ถูก
กล ่ำวหำจะต้องคุ้มครองท ั้งฝ ่ำยผู้ร้องและผู้ถูกร้องเนื่องจำกเรื่องยังไม่ได ้ผ ่ำนกระบวนกำรตรวจสอบข้อเท ็จจริง 
และอำจเป็นกำรกล ั่นแกล ้งกล ่ำวหำให้ได้รับควำมเดือดร้อนและเส ียหำยได้และกรณ ีผู้ร้องเรียนระบุในคำร้องขอ  
ให้ปกปิดหรือไม่ประสงค ์ให้เปิดเผยช่ือผู้ร้องเรียนหน่วยงำนต้องไม่เป ิดเผยช่ือผู้ร้องให้หน่วยงำนผู้ถูกร้องทรำบ 
เนื่องจำกผู้ร้องอำจจะได้รับควำมเดือดร้อนตำมเหตุแห ่งกำรร้องเรียนน ั้นๆ 

๒) เมื่อมีกำรร้องเรียน ผู้ร้องและพยำนจะไม่ถูกดำเนินกำรใดๆท่ีกระทบต่อหน้ำท่ี      
กำรงำนหรือกำรดำรงชีวิต หำกจำเป ็นต้องมีกำรดำเน ินกำรใดๆ เช่น กำรแยกสถำนท ี่ท ำงำนเพื่อป้องกันมิให้ผู้ร้อง 
พยำนและผู้ถูกกล ่ำวหำพบปะกัน เป ็นต้น ต้องได้ร ับควำมยินยอมจำกผู้ร้องและพยำน 

๓) ข้อร้องขอของผู้เสียหำย ผู้ร้อง หรือพยำน เช่น กำรขอย้ำยสถำนท ี่ท ำงำนหรือวิธกีำร 
ในกำรป้องกันหรือแก้ไขปัญหำ ควรได้รับกำรพิจำรณำจำกบ ุคคลหรือหน่วยงำนท่ีรับผ ิดชอบตำมควำมเหมำะสม  

๔) ให้ควำมคุ้มครองผู้ร้องเรียนไม่ให้ถูกกล ั่นแกล้ง 
๔. มำตรกำรคุ้มครองผู้ถูกกล ่ำวหำ 

๑) ในระหว่ำงกำรพิจำรณำข้อร้องเรียนยังไม่ถือว่ำผู้ถูกกล ่ำวหำม ีควำมผ ิดต้องให้ควำม 
เป ็นธรรมและให้ได้รับกำรปฏิบ ัติเช ่นเดียวกับบ ุคลำกรอื่น 

๒) ให้โอกำสผู้ถูกกล ่ำวหำในกำรช ี้แจงข้อกล ่ำวหำอย่ำงเต็มท ี่ รวมท ั้งส ิทธิในกำรแสดง 
เอกสำร/พยำนหลักฐำน 
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ภำคผนวก แบบรำยงำนกำรร ับของขวัญหร  อประโยชนอ์  ่นใด ประจ ำป ีงบประมำส พ.ศ.………....... 

ข้ำพเจ ้ำ......................................................นำมสก ุล.................................................................. 
ตำแหน ่ง............................................................กลุ่มงำน....................................................................................... 
ขอรำยงำนกำรรับของขวัญตำมแนวปฏิบ ัต ิในกำรรบทรัพย์ส ินหรอืประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำของเจ ้ำหน้ำท ี่ 
ของรัฐ กรณีกำรรับของขวญัหรือประโยชน์อ ื่นใดท่ีมีมูลค ่ำเกินกว่ำสำมพนับำท 

 
 

วันท่ีได้รับ รำยละเอียด ได้รับจำก มูลค่ำ 
โดยประมำณ 

โอกำส 
ในกำรรับ 

รับในนำม 
หน่วยงำน บุคคล 

       

       

       

       

       

 

ลงช่ือ....................................................ผู้รำยงำน 
ต ำแหน ่ง............................................................... 

วันท ี่................../......................./............... 
.............................................................................................................................................................................. 
(สำหรับผู้บังคับบ ัญชำหัวหน ้ำส่วนรำชกำร:…………………………………………..)  
ตำมท ี่ได้รับรำยงำนกำรรับของขวญัหรือประโยชนอื่นใดตำมรำยละเอียดข้ำงต ้นนั้น ขอใหด้ำเนินกำร ด ังต่อไปนี ้

 อน ุญำตให้ยึดถือเป็นประโยชน ์ส่วนบุคคล 
 เห ็นควรให้ส ่งค ืนผ ู้ให ้
 ส ่งมอบให้แก ่ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดจันทบุร ีเพื่อเป ็นสมบัต ิต่อไป 

         อื่นๆ ..................................................... 
 

ลงช่ือ..................................................ผู้บังคับบ ัญชำ 
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