
รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน 
ด้านการดำเนินงานด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนายายอามจังหวัดจันทบุรี 

ปีงบประมาณ 2566 ( 1 ตุลาคม 2565 - 5 กันยายน 2566) 

แนวทางแก้ไข/ข้อเสนอแนะ 
๑. ในระยะเวลาการปฏิบัติงานในปี 2566 ในรอบ 12 เดือน ที่ผ่านมา ได้รับเรื่องร้องเรียน 1 เรื่องด้านการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข ได้ดำเนินการแล้ว

เสร็จ แต่อย่างไรก็ตามได้มีการกำหนดแนวทางในการป้องกันปัญหาข้อร้องเรียนและการป้องกันการทุจริต โดยการปฏิบัติตามมาตรการส่งเสริมในการสร้างกลไกการป้องกัน
การทุจริตให้เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพบูรณาการการทำงานของหน่วยงาน ปรับปรุงระบบการทำงาน การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ และการ ให้บริการประชาชนเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพความโปร่งใส     และลดความเสี่ยงของการทุจริต โดยการรับประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน จะส่ง ผลให้เกิดการพัฒนา
ปรับปรุงองค์กรให้ดียิ่งขึ้นตลอดจนสร้างความตระหนักรู้ จิตสำนึกให้แก่บุคลากรในสังกัดสำนักงานสาธารณสุขอำเภอนายายอาม จังหวัดจันทบุรีได้ต่อไป 
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