
 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสำรวจหลักฐานเชงิประจักษ์ 
 Evidence  Based integrity and  Transparency  Assessment : EBIT 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ในสังกัดสำนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 

 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 : การส่งเสริมความโปร่งใส 
EB ๑1 : หน่วยงานมขี้อมูลเชิงสถิตเิรื่องรอ้งเรียน 

 
 
 
 
 
 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเขาคิชฌกูฏ  จังหวัดจันทบรุี 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสำรวจหลักฐานเชงิประจักษ์ 
(Evidence  Based Integrity and Transparency Assessment : EBIT) 

ตัวชี้วัดที่ ๔ การส่งเสรมิความโปร่งใส 

 

EB ๑๐ : หน่วยงานมีแนวปฏิบัติการจัดการเรือ่งร้องเรียนและช่องทางการร้องเรียน 

 

หลักฐานข้อที่ ๗ : บันทึกข้อความสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเขาคิชฌกูฏ  
        ที่ จบ ๑๐๓๓/68 ลงวันที่ ๑8 กุมภาพันธ์ ๒๕๖4  
        เร่ือง รายงานผลการดำเนินงานเร่ืองร้องเรียน  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                        บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี  โทร. ๐ ๓๙๔๖ ๐๑๘๔ 
ที่  จบ ๑๐๓๓/68                          วันที ่18  กุมภาพันธ์  ๒๕๖4 

เรื่อง   รายงานผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  

เรียน   สาธารณสุขอำเภอเขาคิชฌกูฏ 

                  เรื่องเดิม 
                   ตามแบบสำรวจการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ Evidence-based integrigity  & Transparency  
Assesment ; ITA มาตรฐานการประเมินหน่วยงานคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ประจำปี  ๒๕๖4  ประเด็นการรายงานสรุปแผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ EB๑0 กำหนด 
ให้มีการรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน พร้อมทั้งระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขและ

เผยแพร่ให้สาธารณะทราบ นั้น 
 

                  ข้อพิจารณา 
                  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเขาคิชฌกูฏ ได้ดำเนินการรวบรวมและสรุปผล การดำเนินงานเรื่อง 
ร้องเรียนร้องทุกข ์ ของปีงบประมาณ  ๒๕๖4  ของหน่วยงานเรียบร้อยแล้ว ปรากฏรายละเอียดตามที่แนบมา 
พร้อมนี้ 
 

                 ข้อเสนอ 
                  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาลงนามรับทราบผล พร้อมทั้งขออนุมัติเผยแพร่ในเว็บไซด์ต่อไป

ด้วย 
                       
  
 

                  ( นางรตนพร    แสงประทีป ) 
                        นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
 
 
 
                                                                     ……………………………….. 

                                                    
                                                                ( นายเสมอ    วุฒิ ) 

                          นักวชิาการสาธารณสุขชำนาญการ 
                                                      รักษาราชการแทน สาธารณสุขอำเภอเขาคิชฌกูฏ 
 

 


