
              นโยบายที่ส าคัญ 

ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (ด้านสาธารณสุข) 
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นโยบายรัฐบาล 

1. นโยบายการปกป้องและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย์ 
2. นโยบายการรักษาความม่ันคงของรัฐและการต่างประเทศ  
3. นโยบายการลดความเหลื่อมล้าของสังคมและการสร้างโอกาสเข้าถึงบริการของ

รัฐ  
4. นโยบายการศึกษาและเรียนรู้ การทะนุบ ารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม  
5. นโยบายการยกระดับคุณภาพบริการด้านสาธารณสุข และสุขภาพของ

ประชาชน โดยวางรากฐานให้ระบบหลักประกันสุขภาพ 
6. นโยบายการเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ  
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นโยบายรัฐบาล 

7.    นโยบายการส่งเสริมบทบาทและการใช้โอกาสในประชาคมอาเซียน  
8.    นโยบายการพัฒนาและส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี    
       การวิจัยและการพัฒนา และนวัตกรรม 
9. นโยบายการรักษาความม่ันคงของฐานทรัพยากร 
10. นโยบายการส่งเสริมการบริหารราชการแผ่นดินที่มีธรรมาภิบาลและการป้องกัน 

ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ  
11.   นโยบายการปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  
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กระทรวงสาธารณสุข 
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ยุทธศาสตร์ ความเป็นเลิศ  4  ด้าน Excellence 



การเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์สาธารณสุข กับแผนงานส านักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี 

Ministry of Public Health 
วิสัยทัศน ์: เป็นองค์กรหลักด้านสุขภาพ ที่รวมพลังสังคม เพื่อประชาชนสุขภาพด ี พันธกิจ : พัฒนาและอภิบาลระบบสุขภาพ 

              อย่างมีส่วนร่วมและยั่งยืน เป้าหมาย : ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าที่มีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน 
Mastery Originality People centered approach Humility 

PP & P  
Excellence 

Service  
Excellence 

People  
Excellence 

Governance  
Excellence 

ยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี ระยะ  4 ปี (2560 – 2563) 
วิสัยทัศน์ : ประชาชนสุขภาพดีระบบสุขภาพมีความเป็นเลิศ ชุมชนพ่ึงตนเองทางสุขภาพได ้พร้อมพฒันาสู่เมืองสุขภาพอาเซียน และเมืองสุขภาวะท่ีย ัง่ยนื  
ค่านิยมองค์กร : ซ่ือสัตย์ สามัคคี มีวินัย ใจบริการ ท างานเป็นทีม  

พันธกิจ : 1. พัฒนาระบบสุขภาพให้มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ  ทั่วถึงและเป็นธรรม 2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนมีการดูแล และจัดการ
สุขภาพตนเองได ้3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคีเครือข่ายจากทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมในการพัฒนาสุขภาพ 4. ส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้ นวตกรรม  
ในการพัฒนาระบบสุขภาพ 5. ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีมาในการพัฒนาสุขภาพ 6. พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภบิาล 

ส่งเสริมสุขภาพ  
ป้องกันโรค และคุ้มครอง

ผู้บริโภคเป็นเลิศ  

บริการเป็นเลิศ  บุคลากรเป็นเลิศ  บริหารเป็นเลิศ 
ด้วยธรรมาภิบาล  

ประเด็นยุทธศาสตร์ 

Core values   

MOPH - R 3 R1 : RECORD ใช้ข้อมูลในการท างาน R2 : RACE แข่งขันการท าความดี R3 : ROBUST มุ่งม่ันไปสู่เป้าหมาย 
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ค่านิยมกระทรวงสาธารณสขุ (MOPH) 

 

M 
 

 

 

Mastery = เป็นนายตนเอง 

Originality = เร่งสร้างสิ่งใหม่ 

People Centered Approach =         
ใสใ่จประชาชน 

Humulity = ถ่อมตนออ่นน้อม 



“ ค่านิยมองคก์ร ” 

องคก์รคณุธรรม : ส านักงานสาธารณสขุจงัหวดัจนัทบรุ ี



เป้าหมายการท างาน 

 ผูบ้งัคบับญัชามีความสุข 
 

  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและทีมงานมีความสุข 
 

  ประชาชนมีความสุข 
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Monitoring and Evaluation 

ระดับจังหวัด 
ชี้แจงผลการด าเนินงานแก่ ผู้อ านวยการโรงพยาบาล, สาธารณสุขอ าเภอทุกเดือน 

ระดับอ าเภอ 
1. ดูรายละเอียดตาม Templetes  
2. วิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด ทุกเดือน 

ระดับรพ.สต. 
ติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด รายวัน/ สัปดาห/์ เดือน/ ไตรมาส 



ค่านิยมองค์กร (core value): MOPH 

M: Mastery 
 

ฝึกฝนตนเองให้มีศักยภาพสูงสุด (ควบคุมตนเองให้ท างานคิดพูดอย่างมีสติ
ใช้กิริยาวาจาเหมาะสมมีความซื่อสัตย์มีคุณธรรมจริยธรรมรักการเรียนรู้
ค้นหาความรู้สม่ าเสมอมีวินัยตรงต่อเวลารับผิดชอบ) 

O: Originality  สร้างสรรค์นวัตกรรมส่ิงใหม่ๆท่ีเป็นประโยชน์ต่อระบบสุขภาพ 
P: People-centeredapproach  ยึดประชาชนเป็นท่ีต้ังเป็นศูนย์กลางในการท างาน 
H: Humility 
 

มีความอ่อนน้อมถ่อมตนการเคารพผู้อื่นเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมรู้แพ้รู้
ชนะเปิดรับฟังความเห็นต่างจัดการความขัดแย้งด้วยวิธีสร้างสรรค์ช่วย
ผู้อื่นแก้ปัญหาในยามคับขัน 

การน าค่านิยม(core value) สู่การปฏิบัติ 
สถานการณ์ 

ความเป็นพี่น้องลดลงแบ่งพวกแบ่งกลุ่มเกิดความเหล่ือมล้ าระบบคุณธรรมลดลงระบบอุปถัมภ์เพิ่มขึ้นเกิด
วิกฤตศรัทธาขององค์กร 
การน าไปสู่การปฏิบัติ (How toimplement) 

1. สืบสานเจตนารมณ์วิถีชีวิตวัฒนธรรมการท างาน 
2. คัดเลือกสรรหาคนท่ีตรงกับค่านิยม( core values ) 
3. สร้างค้นหาต้นแบบ (Model idol) 
4. ยกย่องเชิดชูสนับสนุน 
5. บรรจุในหลักสูตรพัฒนาคน 
6. เล่าขานต านานความส าเร็จทุกเวที 

สถานการณ์ 
ปฏิสัมพันธ์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียความไว้วางใจความเช่ือเปล่ียนแปลงไปมากมีความไม่ลงรอยกันความรู้สึก

เหล่ือมล้ าไม่เป็นธรรมของแต่ละวิชาชีพ 
การน าไปสู่การปฏิบัติ (How toimplement) 

1. ผู้น าต้นแบบการส่ือสารมีค าส าคัญ (key message) ทุกรูปแบบทุกโอกาสอย่างต่อเนื่อง 
2. ส่ือสารแบบมีส่วนร่วมทุกระดับ 
3. สร้างการมีส่วนร่วมทุกวิชาชีพ/สมาคมท าให้เกิดความไว้วางใจความเช่ือถือระหว่างกัน 
 

การน าไปสู่การปฏิบัติ (How to implement) 
1. ก าหนดวิสัยทัศน์ (vision) เป้าหมาย (goal) ให้ชัดเจนโดยการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 
2. ส่ือสาร 3C ประกอบด้วย Clear, Concise, Complete 
3. น าสู่การปฏิบัติส่ือให้จ าท าให้ดูจริงจังต่อเนื่องพูดแล้วต้องท าเริ่มจากผู้บริหารระดับสูง 
4. แปลงเป็นรูปธรรมวัดผลได้ให้รางวัล 
5. ทบทวนต่อเนื่องโดย PDCA (Plan Do Check Act) ทุก 1 ปี 
6. ประชาชนสังคมติดตามก ากับ 
 

สถานการณ์ 
ผู้ปฏิบัติได้รับการยอมรับน้อยความแตกต่างแต่ละวิชาชีพความไม่ยุติธรรมถูกเอารัดเอาเปรียบการจัดสรร

ทรัพยากรไม่ยุติธรรม 



การน าไปสู่การปฏิบัติ (How to implement) 
1. สร้างความเช่ือมั่นในทุกระดับต้ังแต่ผู้บริหารจนถึงระดับปฏิบัติ 
2. สร้างกระแสให้ผู้ปฏิบัติอยากท างานเพื่อประชาชนเป็นท่ีต้ัง 
3. มีระบบการจัดสรรทรัพยากรท่ีเพียงพอเหมาะสมเป็นธรรม 
4. มีช่องทางในการส่ือสารสร้างความเข้าใจรับรู้ในบุคลากรทุกระดับ 
5. เจ้าหน้าท่ีมีความสุขมีความมั่นคงด้านจิตใจมีกระบวนการเสริมสร้างความสุขสามัคคีเช่นการจัดพัฒนา

องค์กร (organization development) 
6. มีแบบอย่างต้นแบบท่ีดีในทุกระดับ“คนต้นแบบ” 

สถานการณ์ 
ระดับพื้นท่ีถูกส่ังให้ท าตาม 

การน าไปสู่การปฏิบัติ (How to implement) 
1. การส่ือสารการมีส่วนร่วม 
2. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเอื้อต่อการส่ือสาร 
3. การปลูกฝังผู้น าทุกระดับเป็นแบบอย่างการจัดส่ิงแวดล้อมให้เอื้อต่อการคงอยู่ของค่านิยมร่วมของสมาชิก

ในองค์กรเริ่มท่ีตัวเราเปล่ียนท่ีตัวเราองค์กรเรา3ทคือ“ท าทันทีท าทุกท่ีท าทุกคน” 
สถานการณ์ 

การสนับสนุนนโยบายด้านส่งเสริมป้องกันยังไม่เข้มแข็งมีช่องว่างระหว่างการท างานและขาดการบูรณา
การงบประมาณและระบบการจัดสรรเงินยังมีปัญหาบุคลากรไม่เพียงพอความขัดแย้งระหว่างวิชาชีพมีช่องว่างของ
การบูรณาการงานร่วมกันทุกระดับการสร้างภาคีเครือข่ายยังขาดประสิทธิภาพความสามัคคีของคนในองค์กรทุกระดับ
ความเหล่ือมล้ าระหว่างวิชาชีพการสนับสนุนด้านวิชาการวิจัยและนวัตกรรม 
การน าไปสู่การปฏิบัติ (How to implement)  

1. มีการก าหนดกลไกการขับเคล่ือนงานท่ีมีการบูรณาการ (NHA Board) 
2. สร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมคิดร่วมท าทุกระดับ 
3. มีระบบการเสริมสร้างระเบียบวินัยและการมีธรรมาภิบาลในระบบ 
4. พัฒนาระบบการเงินการคลังให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน 
5. ประกาศเจตนารมณ์ในการส่ือสารค่านิยมองค์กร (core value) ให้ท่ัวถึงและลงสู่ปฏิบัติ 
 
ค่านิยม (core value) ไม่ใช่การสั่งการแบบจากบนลงล่าง (top-down) ทุกระดับต้องมีความคิด

ปรัชญาพฤติกรรมเหมือนๆกันค่านิยม (core value) จะไม่เกิดเป็นจริงได้ถ้าทุกฝ่ายไม่ยอมรับร่วมกันดังนั้น
บุคลากรทุกคนจึงมีความส าคัญแม้แต่คนท าความสะอาดพื้นโรงพยาบาลก็ต้องเคารพในคุณค่าของคนเหล่านี้ 

 
respect humanity หมายถึงทุกคนส าคัญกับองค์กรจะไม่มีความเหลื่อมล้ าผู้น าผู้ปฏิบัติต้องมี

ความส าคัญเท่ากันส่วนค าว่า Mastery คือเคารพตัวเองถ้าเราเป็นนายตัวเองได้เราจะท าได้เกือบหมดทุกสิ่งทุก
อย่างรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขย้ าว่ากระทรวงสาธารณสุขก าลังปฏิรูปภายใต้แนวทางการปฏิรูป
ประเทศการเปิดอาเซียนทุกคนต้องรับทราบค่านิยม (core value) และไปด้วยกันเป็นฟันเฟืองซ่ึงกันและกันจะ
เป็นพลังที่ยิ่งใหญ่หมุนสิ่งใหญ่ให้เคลื่อนได้ 


