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คํานาํ 

 การที่จะพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการให้ก้าวหน้าและเป็นไปด้วยความ
โปร่งใส ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ทั้งยังต้อง
ก่อให้เกิดความศรัทธาและความเชื่อมั่นของประชาชน ซึ่งปัจจุบันนี้ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐบางคน บางกลุ่ม ขาดจิตสํานึกในหน้าที่ที่จะปกป้องผลประโยชน์ของรัฐ โดยการใช้
อํานาจและตําแหน่งหน้าที่ทางราชการ เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อตนเองมากกว่าผลประโยชน์
ส่วนรวม อันเป็นบ่อเกิดของการทุจริตคอร์รัปชัน ดังนั้น สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี 
จึงได้รวบรวมเนื้อหาเกี่ยวกับการป้องกันความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม นํามาเผยแพร่ให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในสังกัดสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี เพื่อให้เกิดความตระหนักเรื่องความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม และร่วมป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชัน อันเป็น
ปัญหาสําคัญของประเทศชาต ิ

    สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุร ี

เมษายน ๒๕๕๙ 

 

 

 

 

 

 

การกระทําดังกล่าว
ถื อ ว่ า เ ป็ น ค ว า ม
ขัดแย้งกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลปร ะ โ ยชน์
ส่ ว น ร ว ม เ พ ร า ะ
เจ้าหน้าที่ของรัฐได้
เ บียด บั ง เวลาและ
รายได้ของราชการไป
เป็นของตัวเองและ
ขาดการทุ่มเทในการ
ปฏิ บั ติหน้ าที่ ทํ า ให้
ป ร ะชาชนสูญ เสี ย
ผลประโยชน์ที่ควรจะ
ไ ด้ รั บ ซึ่ ง ใ น เ ว ล า
ปฏิบัติงานก็จะเลือก
ป ฏิ บั ติ ใ ห้ บ ริ ก า ร
เฉพาะรายที่ตนเอง
ได้รับประโยชน์ก่อน
ประชาชนทั่วไปด้วย 

ข้อมูลอ้างอิง:  สํานักงาน ก.พ. 
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CONFLICT OF INTERESTS: COI 

ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน

 และผลประโยชน์ส่วนรวมส่วนรวม

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุร ี

ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม (Conflict of interest: COI)  :  เป็นประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐในปัจจุบัน
ที่เป็นบ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงขึ้น และยังสะท้อนปัญหาการ
ขาดหลักธรรมาภิบาลและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ  

ความหมาย 

“ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม” หรือ 
Conflict of Interests (COI) หมายถึง สถานการณ์ หรือการกระทําที่บุคคลไม่ว่าจะเป็น
นักการเมือง พนักงานบริษัท ผู้บริหาร ข้าราชการ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ มีผลประโยชน์ส่วนตัว
มาก จนมีผลต่อการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติหน้าที่ในตําแหน่งหน้าที่ที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยู่ 
และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการกระทํานั้นอาจจะเกิดขึ้นอย่างรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ทั้ง
เจตนาและไม่เจตนา และมีรูปแบบที่หลากหลาย จนกระทั่งกลายเป็นสิ่งที่ปฏิบัติกันทั่วไปโดยไม่
เห็นว่าเป็นความผิด เช่น การรับสินบน การจ่ายเงินใต้โต๊ะ การจ่ายเงินตอบแทนเพื่อให้ตนเองได้
เลื่อนตําแหน่ง ส่งผลให้บุคคลนั้นขาดการตัดสินใจที่เที่ยงธรรม เนื่องจากการยึดผลประโยชน์ส่วน
ตนเป็นหลัก ผลเสียจึงเกิดขึ้นกับประเทศชาติ การกระทําแบบนี้เป็นการกระทําที่ผิดทางจริยธรรม
และจรรยาบรรณ  

การกระทําดังกล่าว
ถื อ ว่ า เ ป็ น ค ว า ม
ขัดแย้งกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลปร ะ โ ยชน์
ส่วนรวมเพราะเป็น
การทําให้หน่วยงาน
ราชการเสียเปรียบ
แ ล ะ มั ก มี ก า ร ใ ช้
อํ า น าจบา รมี ใ นที่
ทํางานเดิมส่งผลต่อ
การปฏิบั ติงานของ
ข้ าราชการและไม่
ยุ ติ ธ ร ร ม กั บ
บริ ษั ท เ อกชนร าย
อื่นๆ 

นายประจวบผูบ้รหิารหน่วยงานกํากบัดแูลกิจการโทรคมนาคมทีก่ําลงัจะเกษียณ 
รบัเชญิไปทานอาหารกลางวันกบันางนิยดาผู้อํานวยการฝ่ายทรพัยากรบุคคลบรษิทั

ผู้ใหบ้ริการโทรศพัทเ์คลื่อนที่ยักษ์ใหญร่ายหนึ่ง 
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ตัวอย่าง 
การกระทําที่ถือว่าเป็นความขัดแย้งกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

 

นายฉกฉวยนกัการเมืองท้องถิ่นซึ่งสมคัรแข่งขันเปน็นายกเทศมนตร ี
คุยกบันางสารภีภรรยานอกสมรสทีส่วนหลังบา้น 
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ปัจจัยที่ทําให้เกิดปัญหาความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม

๑. บุคคลดํารงตาํแหน่งของรัฐที่ต้องรับผิดชอบต่อประโยชน์สาธารณะ 
๒. เกิดภาวะผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาแทรกแซงการตัดสินใจหรือการใช้ดุลยพินิจ 
๓. เกิดการตัดสินใจเพื่อประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม 

การเปรียบเทยีบกันระหว่างความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน 

          และผลประโยชนส์ว่นรวม (COI) กับ คอร์รัปชนั

การ “คอร์รัปชัน” คือ การทุจริตในระดับที่สูงสุด ส่วน “ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม” ถือว่า เป็นความผิดระดับต้น ไม่ใช่การ “คอร์รัปชัน” แต่เป็น
ต้นเหตุพื้นฐานของการคอร์รัปชัน และเมื่อมีพฤติกรรมของความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมเกิดขึ้น ก็จะนําไปสู่การคอร์รัปชันได้ 

รูปแบบ 

 ผลประโยชน์ทับซ้อนมีหลายรูปแบบ ไม่จํากัดอยู่ในรูปของตัวเงินหรือทรัพย์สินเท่านั้น 
แต่รวมถึง ผลประโยชน์อื่นๆ ที่ไม่ใช่ในรูปของตัวเงินหรือทรัพย์สินก็ได้ อาทิ การแต่งตั้งพรรคพวก
เข้าไปดํารงตําแหน่งในองค์กรต่างๆ ทั้งในหน่วยราชการ รัฐวิสาหกิจ และบริษัทจํากัด หรือการที่
บุคคลผู้มีอํานาจหน้าที่ตัดสินใจให้ญาติพี่น้อง หรือบริษัทที่ตนมีส่วนได้เสียได้รับสัมปทานหรือ
ผลประโยชน์จากทางราชการโดยมิชอบ 
 รูปแบบความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวมที่เป็น
ปัญหาสําคัญมากที่สุด คือ การเข้ามาดําเนินธุรกิจหรือเป็นคู่สัญญากับส่วนราชการ ซึ่งพบว่ามี
หลากหลายลักษณะ แต่ส่วนใหญ่และที่เป็นปัญหาสําคัญเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ส่วน
รูปแบบอื่นๆ อาทิเช่น การใช้งบประมาณเพื่อชื่อเสียงและโฆษณาตนเอง การรู้ข้อมูลภายใน การ
ใช้ของหลวงเสมือนของตน ก็พบบ้างแต่เป็นกรณีที่ประชาชนมองว่าเป็นเรื่องเล็กน้อยและก็ไม่เป็น
ปัญหาเท่ากับการเข้ามาดําเนินธุรกิจหรือเป็นคู่สัญญากับส่วนราชการ

การกระทําดังกล่าวถือ
ว่าเป็นความขัดแย้งกัน
ระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวมเพราะเป็นการ
ใช ้อํานาจในตําแหน่ง
หน้าที ่ที ่ต้องให้บริการ
แก่สาธารณะและต้อง
ดําเน ินการด้วยความ
บร ิส ุทธิ ์ย ุต ิธ ร รม เพื ่อ
ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง
ป ร ะ เ ท ศ ช า ต ิแ ล ะ
ประชาชนเป็นหลักแต่
ก ล ับ คํ า น ึง ถ ึง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ข อ ง
ค ร อ บ ค ร ัว  โ ด ย ใ ห้
ญาติ/ภรรยานอกสมรส 
มา เ ป ็น คู ่ส ัญญาแล ะ
รับเหมางานกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ ่นที่
ตนเองบริหารงานอยู่ 
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หากผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดขึ้นกับตนเองควรทําอย่างไร 

 ให้พิจารณาผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นว่า ส่วนรวมเสียผลประโยชน์หรือไม่ หากส่วนรวมเสีย
ผลประโยชน์ควรหลีกเลี่ยง เช่น หากท่านเป็นกรรมการพิจารณาจัดจ้างหรือพิจารณาความดี
ความชอบของบุคคลใกล้ชิด ท่านก็ควรถอนตัวจากการเป็นกรรมการหรืองดออกเสียง เนื่องจาก
การตัดสินใจอาจมีผลทําให้การพิจารณาเบี่ยงเบน แต่หากเป็นเพียงคนรู้จักธรรมดา ท่านควร
ประกาศให้ทราบว่า ท่านรู้จักกับบุคคลนั้นต่อคณะกรรมการ ทั้งนี้ เพื่อแสดงความบริสุทธิ์ใจของ
ท่านและเพื่อความโปร่งใส

หากผลประโยชน์ทับซ้อนเกิดขึ้นกับบุคคลอืน่ที่ท่านรู้จักควรทําอย่างไร 

 ควรให้คําแนะนํา ด้วยการอธิบายถึงผลหรือโทษของความขัดแย้งกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมทั้งแนะนําวิธีการเพื่อสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน กฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือผลประโยชน์ทับซ้อน 

มาตรการในการป้องกันของรฐั 

กําหนดคุณสมบัติพึงประสงค์และคุณสมบัติต้องห้ามของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เช่น ส.ส. ต้อง
ไม่ดํารงตําแหน่งทางราชการหรือที่ปรึกษา เจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องไม่เป็นกรรมการบริษัท 
เป็นต้น 

การเปิดเผยข้อมูลทรัพย์สิน หนี้สิน และธุรกิจครอบครัวต่อสาธารณะ เช่น การแจ้ง
ทรัพย์สินของเจ้าหน้าที่ของรัฐก่อนและหลังดํารงตําแหน่ง 
    การกําหนดข้อพึงปฏิบัติ เพื่อสร้างกรอบพฤติกรรมให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดมั่นในหลัก
จรรยาบรรณ ไม่ทําลายความเชื่อมั่นของสังคม หรือก่อให้เกิดวิกฤตศรัทธา 

หน่วยงานรับเรื่องร้องเรียนพฤติกรรมความขัดแย้งกันระหวา่ง

ผลประโยชน์สว่นตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

*  สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี 
*  สํานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
*  ศูนย์ดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย 
*  ศาลปกครอง 
*  สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
*  สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ป.ป.ท.) 
*  สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการเรี่ยไรของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๔ข้อ ๒๒ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการเรี่ยไรของบุคคลหรือนิติบุคคลที่ได้รับอนุญาตจาก
คณะกรรมการควบคุมการเรี่ยไรตามกฎหมายว่าด้วยการเรี่ยไรซึ่งมิใช่หน่วยงานของรัฐจะต้องไม่
กระทาํการดังต่อไปนี้ 
(๑) ใช้หรือแสดงตําแหน่งหน้าที่ให้ปรากฏในการดําเนินการเรี่ยไรไม่ว่าจะเป็นการโฆษณาด้วย
สิ่งพิมพ์ตามกฎหมายว่าด้วยการพิมพ์ หรือสื่ออย่างอื่นหรือด้วยวิธีการอื่นใด 
(๒) ใช้ สั่ง ขอร้อง หรือบังคับให้ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือบุคคลใดช่วยทําการเรี่ยไรให้หรือกระทําใน
ลักษณะให้ผู้นั้นอยู่ในภาวะจํายอมไม่สามารถปฏิเสธ หรือหลีกเลี่ยงที่จะไม่ช่วยทําการเรี่ยไรไม่ว่า
ทางตรงหรือทางอ้อม 
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I = Integrity มีศักดิ์ศรี (ยึดมั่นในความถูกต้อง สุจริต เที่ยงธรรม) 
A = Activeness ขยันตั้งใจทํางาน (บริการ/แก้ไขปัญหาประชาชน) 
M = Morality มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม 
R = Relevance รู้ทันโลก ปรับตัวทันโลก ตรงกับสังคม 
E = Efficiency มุ่งเน้นประสิทธิภาพ (คุณภาพ ดัชนี ประเมินผล) 
A = Accountability รับผิดชอบต่อผลงาน ประชาชน 
D = Democracy มีใจ/การกระทําเป็น ประชาธิปไตย (มีส่วนร่วม โปร่งใส) 
Y = Yield มีผลงาน มุ่งเน้นผลงาน เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
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ตัวอย่างรูปแบบพฤติกรรมที่พบเห็นบ่อยๆ

*  การหาประโยชน์ให้ตนเอง 
*  การรับผลประโยชน์จากการที่ดํารงตําแหน่งหน้าที่ 
*  การใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
*  การใช้ข้อมูลลับของทางราชการ เพื่อแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้อง 
*  การรับงานนอก แล้วส่งผลต่อความเสียหายของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
*  การทํางานหลังจากออกจากตําแหน่ง และเอื้อประโยชน์ต่อบริษัท 
*  การให้ของขวัญ ของกํานัล เพื่อหวังความก้าวหน้า 
*  การช่วยญาติมิตรให้ได้งานอย่างไม่เป็นธรรมในหนว่ยงานที่ตนมีอํานาจ 
*  การซื้อ ขายตําแหน่ง การจ่ายผลประโยชน์ทั้งที่เป็นตัวเงินและประโยชน์รูปแบบอื่น เพื่อให้
ได้มาซึ่งการเลื่อนระดับตําแหน่งหรือความดีความชอบพิเศษ 

กิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่อผลประโยชน์ทับซอ้นของเจ้าหน้าที่

*  การนําข้อมูลลับ/ข้อมูลภายใน มาใช้หาประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
*  หัวหน้าหน่วยงาน ซึ่งครอบครัวประกอบธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง แต่งตั้งให้ญาติ/คนสนิท/คนที่มี
ความสัมพันธ์ฉันท์ญาติขึ้นเป็นผู้อํานวยการกองพัสดุ 
*  การช่วยญาติมิตรหรือคนสนิทให้ได้งานในหน่วยงานที่ตนมีอํานาจ 
*  การรับผลประโยชน์หรือการเรียกร้องสิ่งตอบแทนจากการปฏิบัติงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
*  การรับงานนอกหรือการทําธุรกิจที่เบียดบังเวลาราชการ/งานโดยรวมของหน่วยงาน 
*  การทํางานหลงัเกษียณให้กับหน่วยงานที่มีผลประโยชน์ขัดกับหน่วยงานต้นสังกัดเดิม 
*  การนํารถราชการไปใช้ในกิจธุระส่วนตัว และในหลายกรณีมีการเบิกค่าน้ํามันด้วย 
*  การนําบุคลากรของหน่วยงานไปใช้เพื่อการส่วนตัว 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓(มาตรา ๑๐๓)ข้อ ๕ เจ้าหน้าที่ของรัฐจะรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาได้ดังต่อไปนี้ 
(๑) จากญาติ ซึ่งให้โดยเสน่หาตามจํานวนที่เหมาะสมตามฐานานุรูป 
(๒) จากบุคคลอื่นราคาหรือมูลค่าในการรับจากแต่ละบุคคล แต่ละโอกาสไม่เกินสามพันบาท
(๓) การรับ ที่การให้นั้นเป็นการให้ในลักษณะให้กับบุคคลทั่วไป 
การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นที่มีมูลค่าเกินกว่าสามพันบาท โดยมีความจําเป็นต้องรับ
เพื่อรักษาไมตรีมิตรภาพ ต้องแจ้งผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานโดยทันทีที่สามารถกระทําได้ 
โดยผู้บังคับบัญชา ซึ่งเป็นหัวหน้าส่วนราชการ วินิจฉัย< มีเหตุผล รับได้ - รับไว้< ไม่มีเหตุ
ควรรับ - ส่งคืน ส่งคืนไม่ได้ มอบให้ส่วนราชการ 
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หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร (Good Governance)  
หลักคุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบัติงาน 
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ธรรมาภิบาล จะมีคําว่า Integrity ค่านิยมของข้าราชการ I am ready 

 

 

การปฏิบัติราชการโดยมีผลประโยชน์ทับซ้อนนัน้ นอกจากจะผิดวินยัตาม

พระราชบญัญตัิระเบยีบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ แล้ว ยังอาจเป็น

ความผิดทางอาญาอีกด้วย 

ตัวอย่างข้อไมพ่ึงปฏิบัติของเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 

เจ้าหน้าที่ของรัฐ ไม่พึงรับของตอบแทนที่เป็นเงินและไม่ใช่ตัวเงินที่มีมูลค่าสูงเกินความ
เหมาะสม และได้มาโดยไม่ชอบ 

เจ้าหน้าที่ของรัฐ ไม่พึงตัดสินใจในหน้าที่การงาน โดยมีเรื่องของการเงินหรือการเมืองเข้ามา
เกี่ยวข้อง 
  เจ้าหน้าที่ของรัฐ ไม่พึงทํางานในตําแหน่งที่เกี่ยวข้องในภาคธุรกิจ หลังพ้นตําแหน่งหน้าที่
ราชการ 

แนวทางปฏิบัติตนของเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 

    หลักนิติธรรม       หลักคุณธรรม        หลักความโปร่งใส       หลักการมีส่วนร่วม    
    หลักความรับผิดชอบ       หลักความคุ้มค่า        หลักธรรมาภิบาล             และ 
    หลักคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

แนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

(ANTI CORRUPTION)

*  การหาผลประโยชน์จากความไม่รู้ในระเบียบและข้อมูลของทางราชการของประชาชน โดย
เรียกรับเงิน 
*  การกําหนดมาตรฐาน (Specification) ในสินค้าที่จะจัดซื้อ จัดจ้างให้บริษัทของตนหรือพวก
พ้องได้เปรียบหรือ ชนะในการประมูล 
*  การให้ข้อมูลการจัดซื้อ จัดจ้างแก่พรรคพวก/ญาติ เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ในการประมูล
หรือการจ้างเหมา รวมถึงการปกปิดข้อมูล เช่น การปิดประกาศหรือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ล่าช้า หรือพ้นกําหนดการยื่นใบเสนอราคา เป็นต้น 
*  การรบังานจากภายนอกจนกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ประจํา 
*  การใช้สิทธิในการเบิกจ่ายยาให้กับญาติ แล้วนํายาไปใช้ที่คลินิกส่วนตัว 
*  การรับประโยชน์จากระบบการล็อคบัตรคิวให้แก่เจ้าหน้าที่หรือญาติเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
โดยผู้มีหน้าที่ดูแลบัตรคิวจะล็อคไว้มากกว่าที่หน่วยงานกําหนด และไปเรียกรับประโยชน์จาก
บัตรคิวที่ล็อคไว้เกินเหล่านั้นจากผู้รับบริการที่ต้องการลัดคิว 
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    อัตลักษณ์ของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี 

   “ซื่อสัตย์ สามัคคี มีวินัย ใจบริการ ทํางานเปน็ทีม” 

 

 


